
※ 旧富士火災海上保険株式会社のお知らせになります。 

2015 年 1 月 5 日 

 

＜お詫び＞お客さまセンターのフリーダイヤル着信障害について 

1/4（日）9 時から 13 時までの間、弊社システム設定の不備によりお客さまセンターのフリーダイヤルが一部つなが

らない状況になっておりました。 

お電話いただきました皆さまには、大変ご迷惑をおかけしましたことをお詫びいたします。 

今後は同様のことが発生しないように十分に留意いたしますので、引き続きお引き立てのほどお願い申し上げます。 
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